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Odpověď na dotaz ke kontrolám pracovních podmínek řidičů veřejné linkové 
dopravy v horkých letních dnech      

Vážený pane místopředsedo, 

děkujeme za Váš zájem o problematiku pracovních podmínek řidičů v Plzeňském 
kraji. Plzeňský kraj i organizátor veřejné dopravy POVED s.r.o. si plně uvědomují, že 
vhodné podmínky pro výkon náročné práce řidičů linkových autobusů mají přímý vliv 
na bezpečnost provozu i na komfort cestujících. Zajištění odpovídajícího pracovního 
prostředí, zejména v extrémních letních dnech, považujeme za naprostou prioritu.

Že nám tato problematika není lhostejná, dokazuje i náš aktuální proaktivní přístup. 
Na základě vlastních kontrolních zjištění jsme zaznamenali zvýšené množství vozidel 
s nefunkční klimatizací nasazených v provozu – v kritických dnech se jednalo až o 15 
autobusů. Z vlastní iniciativy jsme proto okamžitě vyzvali dopravce ARRIVA STŘEDNÍ 
ČECHY s.r.o. k urgentnímu jednání. Od dopravce jsme požadovali detailní analýzu 
aktuálního stavu a jasný výhled oprav autobusů s nefunkčními klimatizacemi.

V rámci snahy o co nejrychlejší vyřešení situace jsme dopravci nabídli maximální 
možnou součinnost. Navrhli jsme, že jsme ochotni dočasně tolerovat nasazení 
autobusů mimo krajské standardy z jiných provozních oblastí společnosti ARRIVA v 
rámci ČR, pokud budou splňovat základní parametry (nízkopodlažní vozidla, funkční 
klimatizace a možnost instalace našeho odbavovacího zařízení). Tímto krokem jsme 
chtěli dopravci umožnit, aby mohl vadné autobusy operativně a rychle prostřídat v 
servisu. Tento náš návrh však nebyl ze strany dopravce realizován, s odůvodněním že 
volnými vozidly s uvedenými parametry nedisponuje ani v jiných regionech.

Z důvodu informovanosti cestujících a ochrany samotných řidičů, byla realizována 
následující opatření:

1. Denní hlášení a informování cestujících: Dopravce den předem zašle 
přesný seznam autobusů, u kterých je klimatizace nefunkční. Tento seznam (resp. 
přehled spojů bez klimatizace) je následně transparentně zveřejněn pro cestující na 
webových stránkách IDPK.cz.

2. Dopravce všechna dotčená vozidla vždy viditelně označí informací o 
nefunkční klimatizaci. Cílem je, aby cestující byli informováni dříve, než nastoupí, a 
nepřenášeli svoji nespokojenost na řidiče, kteří za technický stav vozidla nenesou 
odpovědnost.

Odborový svaz dopravy
Jan Slavík – místopředseda
Politických vězňů 1419/11
110 00 Praha 1 – Nové Město
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Níže uvádíme vyjádření k Vašim dalším konkrétním dotazům:
• Kontroly pracovních podmínek a ochranné nápoje: Jako objednavatel 

dopravy ve spolupráci s organizátorem dopravy kontrolujeme plnění smluvních 
podmínek uzavřených s dopravci. Kontrola poskytování ochranných nápojů spadá plně 
do zákonné odpovědnosti samotných dopravců jakožto zaměstnavatelů. Z logiky věci 
nemáme jako třetí strana kompetence tyto interní záležitosti kontrolovat. V tomto 
ohledu vnímáme klíčovou roli také na straně lokálních odborových centrál, které mají 
nejlepší nástroje k tomu, aby dodržování těchto povinností u zaměstnavatele přímo na 
pracovištích hlídaly.

• Funkčnost klimatizace a online monitoring: V rámci standardních 
kontrol kvality je funkčnost klimatizací prověřována systematicky. Doplňkově je 
prověřována ale také při běžných cestách pracovníků organizátora, či na základě 
stížností cestujících. Přestože jsou moderní autobusy vybaveny dvouzónovou 
klimatizací, v případě poruchy klimatizačního systému dochází zpravidla k výpadku, 
který má negativní vliv jak na prostor pro cestující, tak na samotnou kabinu řidiče. 
Krajský koordinační dispečink kontroluje teploty online přímo ve vozech na linkách. 
Jakmile dispečink identifikuje podezřelá vozidla, kde se vnitřní teplota dlouhodobě drží 
na nevhodných hodnotách, okamžitě je předává kontrolnímu oddělení k prověření 
přímo v terénu. Na základě těchto zjištění bude dopravci za provozování spojů bez 
funkční klimatizace udělena finanční sankce v souladu s uzavřenými smlouvami.

• Efektivní využívání klimatizace řidiči: Při řešení této problematiky 
narážíme i na další specifický problém. Část řidičů má klimatizaci ve voze úmyslně 
vypnutou (např. z osobních preferencí) a další skupina řidičů zřejmě není dostatečně 
proškolena v tom, jak klimatizační zařízení v moderních vozech efektivně a správně 
používat.

• Spolupráce s odbory: Velmi si vážíme konstruktivního dialogu přímo z 
terénu. V této souvislosti jsme již byli osloveni např. místním zástupcem odborů z 
Domažlic, se kterým jsme celou tuto problematiku a reálný stav podrobně diskutovali.

Shodujeme se s Vámi, že kvalitní zázemí pro řidiče je základním pilířem bezpečné 
veřejné dopravy. Plzeňský kraj i organizátor veřejné dopravy POVED s.r.o. budou i 
nadále vyvíjet tlak na dopravce, aby svým zaměstnancům zajišťovali legislativou 
předepsané i lidsky důstojné podmínky pro výkon jejich profesně náročné práce.

 

Mgr. Dušan Pakandl
vedoucí odboru dopravy a silničního hospodářství 

podepsáno elektronicky
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